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T  A  R  I  F  A 

NAKNADA ZA BANKARSKE USLUGE 
   
I.  PLATNI PROMET SA INOSTRANSTVOM  
   
1.  PRAVNA LICA  
   
1.1. Otvaranje deviznih računa pravnih lica, samostalnih poduzetnika, 

neprofitnih i drugih organizacija                                                    
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.2. Vođenje deviznih računa pravnih lica, samostalnih poduzetnika, 
neprofitnih i drugih organizacija 
----------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 
mjesečno 

1.3. Nostro doznake po nalogu pravnih lica, samostalnih poduzetnika, 
neprofitnih i drugih organizacija kada je pokriće obezbijeđeno u 
valuti plaćanja (sve zemlje osim Italije) 
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,30% + troškovi 
Ino banke za OUR 

 Minimalna naknada je 25,00 KM, a maksimalna 200,00KM                       
---------------------------------------------------------------------------------- 

 

1.4 Nostro doznake po nalogu pravnih lica, samostalnih poduzetnika, 
neprofitnih i drugih organizacija kada je pokriće obezbijeđeno u 
valuti plaćanja (plaćanje u Italiju) 
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,30% + 10,00 
EUR za OUR 
 

 Minimalna naknada je 25,00 KM, a maksimalna 200,00KM                       
--------------------------------------------------------------------------------- 

 

1.5. Raspored i obrada deviznih sredstava po osnovu loro doznaka na 
devizni račun pravnog lica, samostalnog poduzetnika i drugih 
organizacija  
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,20% min. 20,00 
KM, maks. 200,00 
KM  

  za loro doznake sa opcijom OUR 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 

u visini odobrenja 
od inostrane 
banke 

1.6. Isplata efektive u stranoj valuti po Odluci pravnog lica za Ino 
dnevnice 
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,50% min. 10,00 
KM 

1.7. Polog efektive na devizni račun po osnovu manje utrošenih 
akontacija za službena putovanja 
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.8. Izdavanje izvoda po računu  
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.9. Izdavanje raznih potvrda po računu 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM po 
zahtjevu 

1.10. Izdavanje analitičkih kartica po računu 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 

5,00 KM po 
zahtjevu 

   
2. FIZIČKA LICA  
   



2.1. Nostro doznake domaćih i stranih fizičkih lica, kada je plaćanje 
obezbijeđeno u valuti plaćanja 
 
 Plaćanje na račune kod korespodentne banke 
      
 
 
 
 ----------------------------------------------------------------------------------- 
 Plaćanje na račune banaka sa kojima banka nema uspostavljen 

korespodentni odnos 
 
 

   
----------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
1,00% min. 30,00 
KM +10,00 EUR 
(troškovi Ino 
banke za OUR), 
max. 200,00 KM  
 
1,00% min. 30,00 
KM + 25,00 EUR 
(troškovi Ino 
banke za OUR), 
max. 200,00 KM 

2.2. Raspored i obrada deviznih sredstava po osnovu loro doznaka na 
devizni račun ili  a’vista štednju fizičkog lica: 
 

 

  Za iznose do 50,00 u KM protuvrijednosti 
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 
 

  Za iznose preko 50,00 u KM protuvrijednosti 
 

----------------------------------------------------------------------------------- 

1,50% od iznosa 
doznake 

  Za loro doznake sa opcijom OUR 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 

u visini odobrenja 
od inostrane 
banke 

 Minimalna naknada za iznose preko 50,00 u KM protuvrijednosti je 
5,00KM, a maksimalna 500,00 KM. 
----------------------------------------------------------------------------------- 

 

2.3. Isplata efektive po loro doznakama na blagajni Banke 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

2.4. Isplata efektive po loro doznakama u domicilnoj KM valuti, na 
blagajni banke uz prethodno izvršenu konverziju po kupovnom kursu 
Banke 
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade + % 
za konverziju 

   
3. OSTALI DEVIZNI POSLOVI  
   
3.1. Obrada i povrat loro doznaka doznačenih na račun banke, kada 

primalac nema otvoren račun kod banke (pogrešno usmjerena 
sredstva) 
----------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 EUR 

3.2. Rješavanje reklamacija u Ino platnom prometu 
 Greška učinjena od strane klijenta banke 

 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 
 Greška učinjena od strane službenika banke 
----------------------------------------------------------------------------------- 

 
10,00 EUR + 
troškovi 
reklamacije Ino 
banke 
 
Bez naknade 



  
 

 

II. POSLOVI DEVIZNO-VALUTNE LIKVIDATURE  
   
1. MJENJAČNICA  
   
1.1. Kupovina efektive stranih sredstava plaćanja na mjenjačnicama Banke od fizičkih lica, vrši 

se po kupovnom kursu Banke kako slijedi: 
  

 
 Naziv zemlje Šifra Oznaka valute Provizija 
 Australija 036 AUD 2,5% 
 Kanada 124 CAD 2,5% 
 Švicarska 756 CHF 2,5% 
 V. Britanija 826 GBP 2,5% 
 SAD 840 USD 2,5% 
 Evropska unija 978 EUR   0,65% 

 
 Za kupovinu efektive stranih valuta osim EUR-a u iznosima čija protuvrijednost u domaćoj 

valuti iznosi 5.000,00 KM i više, provizija se umanjuje za 0,5%. 
 
Minimalna provizija kod kupovinu efektive stranog novca je 1,00 KM. 
 

1.2. Prodaja efektive stranih valuta (osim EUR-a) fizičkim licima za 
domicilnu valutu KM na mjenjačnicama Banke, vrši se po prodajnom 
kursu uz proviziju  
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,5%  
min. 1,00 KM 

1.3. Prodaje efektive EUR-a fizičkim licima za domicilnu valutu KM na 
mjenjačnicama Banke, vrši se po prodajnom kursu uz proviziju 
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,20% 
min.1,00 KM 

1.4. Prodaja valute EUR za domicilnu valutu KM pravnim licima, 
samostalnim poduzetnicima i drugim organizacijama odobrenjem 
deviznih računa u Banci, a po osnovu terećenja transakcijskog 
računa 
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,10% 
min 5,00 KM     
max 20,00KM 

1.5. Kupovina valute EUR za domicilnu valutu KM od pravnih lica, 
samostalnih poduzetnika i drugih organizacija odobrenjem 
transakcijskih računa u Banci, a po osnovu terećenja deviznih računa  
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,10% 
min 5,00  
max 20,00 KM 

1.6. 
 
 
 

Kupovina i prodaja ostalih stranih valuta (osim EUR) za domicilnu 
valutu KM terećenjem/odobravanjem deviznih/transakcijskih računa 
pravnih lica, samostalnih poduzetnika i drugih organizacija, vrši se 
po prodajnom tečaju Banke uz proviziju 
------------------------------------------------------------------------------------------- 

0,50%,  
min. 5,00 KM 
max 50,00 KM 

1.7. 
 
 
 
 

Kupovina stranih valuta od fizičkih lica za domicilnu valutu KM, a po 
osnovu isplata sa deviznih računa i štednih uloga klijenta kada je 
iznos valute manji od visine najnižeg apoena strane novčanice koju 
prima Banka u redovnom poslovanju 
----------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

  
Mjenjačka provizija se ne naplaćuje prilikom isplate inostranih penzija doznačenih u EUR 
valuti, u slučajevima kada klijent zahtjeva isplatu u domicilnoj valuti KM, umjesto u 



doznačenoj valuti EUR.  
  
III KREDITI I GARANCIJE  
   
1. KREDITI  
   
1.1. Obrada i plasman kratkoročnih kredita pravnim licima i obrtnicima 

(anuitetni, jednokratni i revolving krediti) 
----------------------------------------------------------------------------------- 

1%  
min. 50,00 KM 

1.2. Obrada i plasman dugoročnih kredita pravnim licima i obrtnicima 
(anuitetni, jednokratni i revolving krediti) 
----------------------------------------------------------------------------------- 

1%  
min. 100,00 KM 
 

1.3. Pravna lica i obrtnici koji preko transakcijskih i deviznih računa u 
banci u prethodnoj poslovnoj godini ostvaruju promet u iznosu 
preko 1.000.000 KM (iz prometa se isključuju prilivi po osnovu 
odobrenih kredita u banci i interni transferi između transakcijskih i 
deviznih računa u banci) ostvaruju umanjenje naknade za obradu i 
plasman kredita za 0,5% po svim kreditima, osim kredita na bazi 
100%-nog depozita. 
----------------------------------------------------------------------------------- 

 

1.4. Obrada i isplata nenamjenskih, zamjenskih i stambenih kredita 
stanovništvu: 
 
 kratkoročni i dugoročni krediti uposlenima u javnim preduzećima i 

ustanovama, finansijskim institucijama i osiguravajućim društvima 
----------------------------------------------------------------------------------- 
 kratkoročni i dugoročni krediti građanima BiH koji redovna 

mjesečna primanja ostvaruju u nekoj od Evropskih zemalja  
----------------------------------------------------------------------------------- 
 kratkoročni krediti ostalim kategorijama stanovništva 

 
----------------------------------------------------------------------------------- 
 dugoročni krediti ostalim kategorijama stanovništva 
 
----------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
1% min 35,00 
KM  
 
2% min  50,00 
KM  
 
1% min 25,00 
KM 
 
1,5% min 35,00 
KM 

1.5. Obrada i isplata kredita fizičkim i pravnim licima na bazi 100%-nog 
depozita 
----------------------------------------------------------------------------------- 

0,5%  
min. 30,00 KM 

1.6. Opomene za kašnjenje u otplatama kredita  
-------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

 Troškovi koji nastanu u postupku odobravanja kredita kao što troškovi mjenica, ovjera 
dokumentacije, notarske usluge, sudske takse kod upisa hipoteke, procjene vrijednosti 
nekretnina, osiguranje i drugi padaju na teret korisnika kredita. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

1.7. Naknada za prijevremenu otplatu kredita ni u jednom slučaju ne može 
biti veća od: 
 iznosa kamate koju bi korisnik kredita platio za vrijeme od dana 

vraćanja kredita do dana kada je kredit po ugovoru trebao biti 
vraćen; 

 procentualnom iznosu većem od iznosa koji je naplaćen prilikom 
obrade kredita. 

-------------------------------------------------------------------------------------- 

 



 Naknada za prijevremeno zatvaranje anuitetnih kredita kod pravnih lica 
i samostalnih poduzetnika, osim kredita na bazi 100%-tnog depozita 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

1% na preostali 
dug glavnice 
 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje anuitetnih kredita kod pravnih lica 
i samostalnih poduzetnika na bazi 100%-tnog depozita 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,5% na 
preostali dug 
glavnice 
 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita kod stanovništva koji su 
ugovoreni sa promjenljivom kamatnom stopom 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita kod stanovništva koji su 
ugovoreni sa fiksnom kamatnom stopom ako je period između 
prijevremene otplate i roka ispunjenja obaveza iz ugovora o kreditu 
jednak ili duži od jedne godine 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

1% na preostali 
dug glavnice 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita kod stanovništva koji su 
ugovoreni fiksnom kamatnom stopom ako je period između 
prijevremene otplate i roka ispunjenja obaveza iz ugovora o kreditu 
manji od jedne godine 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,50% na 
preostali dug 
glavnice 
 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita kod stanovništva koji su 
ugovoreni sa fiksnom kamatnom stopom i na bazi 100%-tnog depozita 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,50% na 
preostali dug 
glavnice 
 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje jednokratnih kredita pravnih lica i 
samostalnih obrtnika 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

 Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita ako je otplata bila 
izvršena na osnovu zaključenog ugovora o osiguranju čija je namjena 
osiguranje otplate kredita. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

 Naknada za odustajanje od zaključenog ugovora o kreditu u Zakonski 
definiranom roku od 14 dana od dana zaključenja istog 
------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.8. Maksimalna naknada za obradu zahtjeva po svim kreditima  
-------------------------------------------------------------------------------------- 

4.000,00 KM 
 

1.9. Dostava/izdavanje  obavijesti (potvrde) o stanju duga po ugovoru o 
kreditu, na zahtjev korisnika kredita: 
 

 Fizička lica 
     --------------------------------------------------------------------------------- 

 Pravna lica 
     ---------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
Bez naknade 
 
10,00 KM 

1.10. Izdavanje suglasnosti za upis hipoteke slijedećeg reda 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

20,00 KM 

   
2. GARANCIJE  
   
2.1. Nostro garancije  
   
2.1.1. Obrada zahtjeva za izdavanje svih vrsta garancija 

 
0,5%,  
min. 50,00 KM,  



 
----------------------------------------------------------------------- 

max 250,00 KM 

2.1.2. Izdavanje pisma namjere (neobavezujućeg za banku) 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

100,00 KM 

2.1.3. Garancije obezbjeđene 100% namjenskim depozitom 
 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,2% 
tromjesečno 
unaprijed  
(min. 50,00KM) 

2.1.4. Izdavanje plativih garancija 
 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,17% 
mjesečno 
unaprijed  
(min.100,00KM) 

2.1.5. Izdavanje plativih garancija uz regulisanu hipoteku 
 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,15% 
mjesečno 
unaprijed  
(min 100,00KM) 

2.1.6. Izdavanje carinskih garancija 
 
 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

2% jednokratno 
min.100,00   
KM, 
max.2.000,00 
KM 

2.1.7. Izdavanje garancija za učešće na licitacijama  
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,3% 
jednokratno 
min 100,00 KM 

 Ponovno izdavanje licitacione garancije po istom poslu  zbog 
neuspjelog tendera-licitacije  
-------------------------------------------------------------------------------------- 

jednokratno 
100,00 KM 

2.1.8. Izdavanje garancija za obezbjeđenje avansa 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

1% jednokratno  
min 100,00 KM 

2.1.9. Izdavanje ostalih kratkoročnih činidbenih garancija 
 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,15% 
mjesečno 
unaprijed  
(min 100,00KM) 

2.1.10. Izdavanje ostalih dugoročnih činidbenih garancija  
 
 
 
-------------------------------------------------------------------------------------- 

0,13% 
mjesečno 
unaprijed  
(min 100,00KM) 

 Naknade za korištenje garancije naplaćuju se unaprijed za cijeli period korištenja. Od 
tražioca se može ugovarati polaganje depozita u visini od 10-100% od iznosa garancije.  
 
Maksimalan iznos naknade za izdavanje bilo koje garancije osim carinske i garancije za 
obezbjeđenje povrata kredita koje nemaju ograničenja je 3.000,00 KM. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  



IV. ŽIRO, ŠTEDNJA, KARTIČNO POSLOVANJE I OSTALI  
POSLOVI  SA  STANOVNIŠTVOM 

 

   
1. ŽIRO I DEVIZNI RAČUNI  
   
1.1. Otvaranje deviznih i žiro računa u KM uz izdavanje kartice računa 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
Bez naknade 

1.2. 
 

Naknada za vođenje aktivnih i neaktivnih žiro računa 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

4,00 KM 
mjesečno 

1.3. Naknada za vođenje aktivnih i neaktivnih deviznih računa 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

3,00 KM 
mjesečno 

1.4.  Zatvaranje žiro i deviznih računa 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.5. Uplate sredstava na KM žiro-račune 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.6. Isplata gotovine sa KM žiro računa   
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.7. Prijenos sredstava sa KM žiro računa  
 

 na drugi vlastiti KM račun, a'vista ili oročeni štedni ulog unutar Banke 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 na račun drugog klijenta (fizičko ili pravno lice) unutar Banke 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 u korist računa kod druge Banke 
 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 u korist računa kod druge Banke kada vlasnik zatvara žiro račun kod 

Banke i raskida ugovor o žiro računu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
Bez naknade 
 
2,00 KM po 
transakciji 
 
Propisana 
naknada 
putem giro 
kliring i RTGS 
(fizička lica) 
 
Bez naknade 

1.8. Uplata i isplata gotovine sa deviznih računa građana u valuti zaduženja 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.9. Isplata gotovine sa deviznih računa građana u KM domicilnoj valuti 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 
+ % za 
konverziju, 
min. 1,00 KM 

1.10. Prijenos sredstava sa deviznih računa na vlastiti štedni ulog po viđenju 
i/ili oročeni depozit 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.11. Vođenje blokade žiro i deviznih računa 
 
 Po osnovu Rješenja/Odluke nadležnog organa 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 U svim drugim slučajevima 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
10,00 KM 
 
Bez naknade 

1.12. Ispis kartice prometa računa, na zahtjev vlasnika (u prostorijama  



podružnica Banke): 
 za jedan mjesec 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 za jednu godinu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
0,50 KM 
 
5,00 KM 

 Napomena:  
Minimalni saldo na žiro i deviznom računu ne može biti manji od 10,00 KM ili u stranoj 
valuti 5,00 EUR, a u ostalim valutama KM protuvrijednosti u iznosu od 10,00 KM. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
2. 

 
ŠTEDNI ULOZI 

 

   
2.1. Otvaranje a'vista i oročenih štednih uloga u domicilnoj i stranoj valuti uz 

izdavanje štedne knjižice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

2.2. Uplata efektive na a'vista i oročene štedne uloge u KM i stranoj valuti 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

2.3. Raspored sredstava na KM a'vista štedne uloge (štedni račun po viđenju) 
po osnovu priliva sa druge Banke i sa drugih računa unutar Banke. 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

2.4. Isplata efektive sa a'vista i oročenih štednih uloga u KM i stranim 
valutama, kada se isplate vrše u valuti zaduženja 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

2.5. Isplata efektive sa deviznih a'vista i oročenih štednih uloga (sve strane 
valute osim EUR-a) u domicilnoj KM valuti 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 
+ % za 
konverziju 

2.6. Isplata efektive sa deviznih a’vista štednih uloga deponiranih minimum 1 
(jedan) mjesec i oročenih štednih uloga sa valutom zaduženja EUR, a 
isplatna valuta KM 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 
+ 0,30% za 
konverziju, 
min. 1,00 KM 

2.7. Isplata efektive sa deviznih a’vista štednih uloga sa valutom zaduženja 
EUR  deponiranih manje od 1 (jedan) mjesec, a isplatna valuta KM 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 
+ % za 
konverziju 

2.8. 
 
 

Prijenos sredstava sa a’vista štednih uloga klijenta (štednih računa po 
viđenju) 
 
 na vlastite oročene štedne uloge u istoj valuti, unutar Banke 
----------------------------------------------------------------------------------------  
 na drugi vlastiti  račun u istoj valuti, unutar Banke 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 na račun drugog klijenta fizičkog lica u istoj valuti, unutar Banke 

 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 na transakcijski račun pravnog lica unutar Banke, u KM valuti 

 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
Bez naknade 
 
Bez naknade 
 
2,00 KM po 
transakciji 
 
2,00 KM po 
transakciji 

2.9. 
 

Zatvaranje a'vista štednje 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

2.10. Prijenos sredstava sa oročenih štednih uloga klijenta na vlastite a’vista i Bez naknade 



 
 

oročene štedne uloge u istoj valuti, unutar Banke 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2.11. Prijevremeni prekid oročenog štednog uloga na zahtjev klijenta: 
 
 Zbog zaloga uloga za povrat kredita, povrat kredita u korištenju iz 

uloga 
---------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
Bez naknade 
 

  Zbog podizanja - isplate uloga: 
 
Ulozi do 50.000,00 KM 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
Ulozi preko 50.000,00 KM do 100.000,00 KM 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
Ulozi preko 100.000,00 KM 

----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
20,00 KM 
 
50,00 KM 
 
100,00 KM 

 (Za štedne uloge u stranim valutama za obračun naknade uzima se protuvrijednost u KM 
primjenom srednjeg tečaja CB BiH na dan prekida) 
 

 Napomena: 
Minimalni saldo na a’vista štednim ulozima ne može biti manji od 10,00 KM ili u stranoj 
valuti 5,00 EUR, a u ostalim valutama KM protuvrijednosti u iznosu od 10,00 KM. 
Minimalni iznos za oročavanje je 1.000,00 KM, odnosno protuvrijednost strane valute u 
istom iznosu. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  
3. KARTIČNO POSLOVANJE  
   
3.1. TEKUĆI RAČUNI  
   
3.1.1. Otvaranje tekućeg računa uz izdavanje osnovne Debitne kartice  

----------------------------------------------------------------------------------------- 
Bez naknade 

3.1.2. Uplate na tekući račun                                                                                                       
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.3. Isplata gotovine sa tekućeg računa (na blagajnama banke) 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 
 

3.1.4. Podizanje gotovine na bankomatima banke 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.5. Podizanje gotovine na bankomatima drugih banaka 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,00 KM 
fiksno + 
1,5% na 
iznos trans. 
 

3.1.6. Naknada za vođenje aktivnog tekućeg računa  
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,60 KM 
mjesečno 

3.1.7. Naknada za izdavanje dodatne Debitne kartice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 

3.1.8. Reizdavanje osnovne i dodatne debitne kartice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 

3.1.9. Reizdavanje u slučju razmagnetisanja / ako kartica nije korištena/ 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.10. Gubitak, oštećenje kartice 10,00 KM 



----------------------------------------------------------------------------------------- 
3.1.11. Promjena izgubljenog PIN-a 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
5,00 KM 

3.1.12. Odobrenje dopuštenog prekoračenja po tekućem računu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 

3.1.13. Povećanje iznosa dopuštenog prekoračenja po tekućem računu 
---------------------------------------------------------------------------------------- 

5,00 KM 

3.1.14. Vođenje blokada tekućeg računa po Nalogu/Rješenju nadležnog organa 
(Sud, Porezna Uprava i dr. nadležni organi) 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 

3.1.15. Slanje opomena vlasniku tekućeg računa zbog prekoračenja dozvoljenog 
iznosa prekoračenja 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.16. Zatvaranje tekućeg računa 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.17. 
 

Izrada mjesečnih izvoda po tekućem računu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.18. Izrada dodatnih izvoda na zahtjev klijenta 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,00 KM 

3.1.19. Naknada za vođenje neaktivnog tekućeg računa  
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,60 KM 
mjesečno 

3.1.20. 
 

Prijenos sredstava sa tekućeg računa na druge račune klijenta unutar 
Banke 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.21. Prijenos sredstava sa tekućeg računa na račune drugih klijenata unutar 
Banke 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,00 KM po 
transakciji 

3.1.22. Prijenos sredstava sa tekućih računa na račune van Banke 
 
 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Propisana 
naknada 
putem žiro 
kliringa i 
RTGS-a 
(fizička lica) 

3.1.23. Prijenos sredstava sa tekućeg računa na račun u drugoj banci, kada 
vlasnik zatvara tekući račun kod Banke i raskida ugovor o tekućem 
računu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.24. Otvaranje trajnog naloga po tekućem računu, u svhe plaćanja dospjelih 
obaveza po kreditu/kreditnoj kartici koje vlasnik koristi kod Banke 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.25. Prijenos sredstava trajnim nalogom u cilju izmirenja dospjelih obaveza po 
kreditu/kreditnoj kartici 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.1.26. Prijevremeni povrat odobrenog prekoračenja po tekućem računu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

 
 
 
 
 



3.2. KREDITNA KARTICA 
 

 

3.2.1. Naknada za izdavanje osnovne Kreditne kartice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

30,00 KM 

3.2.2. Naknada za izdavanje dodatne Kreditne kartice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

20,00 KM 

3.2.3. Plaćanje - prijenos sredstava sa tekućeg računa na kreditnu karticu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.2.4. Podizanje gotovine na bankomatima banke i bankomatima drugih banaka 
članica BamCard-a 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,00 KM 
fiksno+1,5% 
na iznos 
transakcije, 
min. 3,00 KM 

3.2.5. Naknada za vođenje kreditne kartice 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,00 KM 
mjesečno 

3.2.6. Reizdavanje osnovne i dodatne Kreditne kartice 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

15,00 KM 

3.2.7. Reizdavanje u slučaju razmagnetisanja /ako kartica nije korištena/ 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.2.8. Gubitak, oštećenje kartice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

15,00 KM 

3.2.9. Promjena izgubljenog PIN-a 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

5,00 KM 

3.2.10. Obrada dosijea u svrhu povećanja limita 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

5,00 KM 

3.2.11. Slanje opomena vlasniku kreditne kartice zbog neispunjenja obaveza 
prema Banci 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.2.12. Zatvaranje kreditne kartice 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.2.13. Dostava/izdavanje obavijesti (potvrde) o stanju duga po ugovoru o 
kreditnoj kartici na zahtjev korisnika 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

3.2.14. Prijevremena otplata kreditnog limita  
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

 
 
3.3. OSNOVNI RAČUNI  
 
3.3.1. Otvaranje osnovnog računa uz izdavanje osnovne Debitne kartice  

------------------------------------------------------------------------------ 
Bez naknade 

3.3.2. Uplate na osnovni račun                                                                                                      
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.3. Isplata gotovine sa osnovnog računa (na blagajnama banke) 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 
 

3.3.4. Podizanje gotovine na bankomatima banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.5. Podizanje gotovine na bankomatima drugih banaka 
------------------------------------------------------------------------------ 

1,00 KM fiksno 
+ 1,5% na iznos 



trans. 
 

3.3.6. Naknada za vođenje aktivnog osnovnog računa  
------------------------------------------------------------------------------ 

2,60 KM 
mjesečno 

3.3.7. Naknada za izdavanje dodatne Debitne kartice 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.3.8. Reizdavanje osnovne i dodatne Debitne kartice 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.3.9. Reizdavanje u slučju razmagnetisanja / ako kartica nije korištena/ 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.10. Gubitak, oštećenje kartice 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.3.11. Promjena izgubljenog PIN-a 
------------------------------------------------------------------------------ 

5,00 KM 

3.3.12. Vođenje blokada osnovnog računa po Nalogu/Rješenju nadležnog 
organa (Sud, Porezna Uprava i dr. nadležni organi) 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.3.13. Zatvaranje osnovnog računa 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.14. 
 

Izrada mjesečnih izvoda po osnovnog računu 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.15. Izrada dodatnih izvoda na zahtjev klijenta 
------------------------------------------------------------------------------ 

2,00 KM 

3.3.16. Naknada za vođenje neaktivnog osnovnog računa  
------------------------------------------------------------------------------ 

2,60 KM 
mjesečno 

3.3.17. 
 

Prijenos sredstava sa osnovnog računa na druge račune klijenta 
unutar Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.18. Prijenos sredstava sa osnovnog računa na račune drugih klijenata 
unutar Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

2,00 KM po 
transakciji 

3.3.19. Prijenos sredstava sa osnovnog računa na račune van Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Propisana 
naknada putem 
žiro kliringa i 
RTGS-a (fizička 
lica) 

3.3.20. Prijenos sredstava sa osnovnog računa na račun u drugoj banci, kada 
vlasnik zatvara osnovnog račun kod Banke i raskida ugovor o 
osnovnom računu 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.21. Otvaranje trajnog naloga po osnovnog računu, u svhe plaćanja 
dospjelih obaveza po kreditu koje vlasnik koristi kod Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.3.22. Prijenos sredstava trajnim nalogom u cilju izmirenja dospjelih obaveza 
po kreditu  
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

 
 
 
 
 
 



 
3.4. OSNOVNI RAČUNI ZA POSEBNE KATEGORIJE FIZIČKIH LICA  
 
3.4.1. Otvaranje osnovnog računa uz izdavanje osnovne Debitne kartice  

------------------------------------------------------------------------------ 
Bez naknade 

3.4.2. Uplate na osnovni račun                                                                                                      
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.3. Isplata gotovine sa osnovnog računa (na blagajnama banke) 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 
 

3.4.4. Podizanje gotovine na bankomatima banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.5. Podizanje gotovine na bankomatima drugih banaka 
------------------------------------------------------------------------------ 

1,00 KM fiksno 
+ 1,5% na iznos 
trans. 

3.4.6. Naknada za vođenje aktivnog osnovnog računa  
------------------------------------------------------------------------------ 

2,60 KM 
mjesečno 

3.4.7. Naknada za izdavanje dodatne Debitne kartice 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.4.8. Reizdavanje osnovne i dodatne Debitne kartice 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.4.9. Reizdavanje u slučju razmagnetisanja / ako kartica nije korištena/ 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.10. Gubitak, oštećenje kartice 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.4.11. Promjena izgubljenog PIN-a 
------------------------------------------------------------------------------ 

5,00 KM 

3.4.12. Vođenje blokada osnovnog računa po Nalogu/Rješenju nadležnog 
organa (Sud, Porezna Uprava i dr. nadležni organi) 
------------------------------------------------------------------------------ 

10,00 KM 

3.4.13. Zatvaranje osnovnog računa 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.14. 
 

Izrada mjesečnih izvoda po osnovnog računu 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.15. Izrada dodatnih izvoda na zahtjev klijenta 
------------------------------------------------------------------------------ 

2,00 KM 

3.4.16. Naknada za vođenje neaktivnog osnovnog računa  
------------------------------------------------------------------------------ 

2,60 KM 
mjesečno 

3.4.17. 
 

Prijenos sredstava sa osnovnog računa na druge račune klijenta 
unutar Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.18. Prijenos sredstava sa osnovnog računa na račune drugih klijenata 
unutar Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

2,00 KM po 
transakciji 

3.4.19. Prijenos sredstava sa osnovnog računa na račune van Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Propisana 
naknada putem 
žiro kliringa i 
RTGS-a (fizička 
lica) 

3.4.20. Prijenos sredstava sa osnovnog računa na račun u drugoj banci, kada 
vlasnik zatvara osnovnog račun kod Banke i raskida ugovor o 
osnovnom računu 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 



3.4.21. Otvaranje trajnog naloga po osnovnog računu, u svhe plaćanja 
dospjelih obaveza po kreditu koje vlasnik koristi kod Banke 
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

3.4.22. Prijenos sredstava trajnim nalogom u cilju izmirenja dospjelih obaveza 
po kreditu  
------------------------------------------------------------------------------ 

Bez naknade 

 
 
4. OSTALE USLUGE U POSLOVIMA SA STANOVNIŠTVOM  
   
4.1. Izdavanje potvrda po depozitnim računima, na zahtjev vlasnika 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
5,00 KM 

4.2. Zamjena štedne knjižice na zahtjev vlasnika 
 oštećena, pocijepana, pohabana 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 istrošena (u potpunosti ispisana prometima) 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
5,00 KM 
 
Bez naknade 

4.3. Izdavanje dokumenata – kopija iz arhive Banke 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM po 
zahtjevu 

4.4. Izvršenje rješenja o naslijeđivanju                                                       10,00 KM 
  
 

V. POSLOVI PLATNOG PROMETA U ZEMLJI  
   
1. PRAVNA LICA, SAMOSTALNI PODUZETNICI, NEPROFITNE I 

DRUGE ORGANIZACIJE 
 

   
1.1. Račun klijenta  
   
1.1.1. Otvaranje transakcijskog računa 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
Bez naknade 

1.1.2. Vođenje transakcijskog računa 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 
mjesečno 

1.1.3. Izdavanje izvoda po računu 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

Bez naknade 

1.1.4. Vođenje neaktivnog transakcijskog računa 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 
mjesečno 

1.1.5. Blokada računa i izvršenje Rješenja Suda, Porezne Uprave, UIO i drugih 
nadležnih organa, na teret depozitnih računa u Banci (transakcijskih i 
deviznih) 
 Naknada za obradu Rješenja izvršenih u cijelosti 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada za obradu djelomično izvršenih Rješenja do iznosa od 

200,00 KM (banka vodi glavni račun klijenta) 

 
 
 
1% min. 
30,00 maks. 
150,00 KM 
 
10,00 KM 
 



---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada za obradu djelomično izvršenih Rješenja preko iznosa od 

200,00 KM (banka vodi glavni račun klijenta) 
 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada za prijenos sredstava po obavijesti banke koja vodi glavni 

račun klijenta 
 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada za obradu Rješenja djelomično izvršenih, a proslijeđenih na 

izvršenje banci koja vodi glavni račun klijenta (do iznosa od 200,00 
KM) 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada za obradu Rješenja djelomično izvršenih, a proslijeđenih na 

izvršenje banci koja vodi glavni račun klijenta (preko iznosa od 
200,00 KM) 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada za obradu Rješenja o izvršenju kada banka nije izvršavala 

Rješenje zbog nedostatka sredstava, a isto je povučeno od izdavalaca 
ili je proslijeđeno banci koja vodi glavni račun klijenta. 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 
1% min. 
20,00 maks 
100,00 KM 
 
1% min 5,00 
maks. 20,00 
KM 
 
 
10,00 KM 
 
 
1% min. 
20,00 maks. 
100,00 KM 
 
 
10,00 KM 

1.1.6. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Blokada računa i naplata zaprimljenih Mjenica, na teret transakcijskih 
računa u Banci 
 
 Naknada kada se mjenica izvršava na datum dospijeća mjenice, 

jednokratno izvršena mjenica sa iznosom izvršenja do 5.000,00 KM 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada kada se mjenica izvršava na datum dospijeća mjenice, 

jednokratno izvršena mjenica sa iznosom izvršenja preko 5.000,00 KM 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
 Naknada kada se mjenica zavodi u Evidenciju blokada, višekratno 

izvršena mjenica tj. izvršena mjenica iz budućih priliva 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
20,00 KM 
jednokratno 
 
30,00 KM 
jednokratno 
 
1% od iznosa 
izvršenja, 
min. 30,00KM 
maks.100,00 
KM 

1.1.7. Naknada za postupanje po pisanoj izjavi o pljenidbi novca izdanoj od 
strane Uprave za indirektno oporezivanje 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 

1.1.8. Izdavanje dodatnih izvoda transakcijskih i deviznih računa 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

3,00 KM po 
izvodu, maks. 
30,00 KM 

1.1.9. Izdavanje raznih potvrda po računu 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM po 
zahtjevu 

1.1.10. Izdavanje analitičkih kartica po računu 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

5,00 KM po 
zahtjevu 

1.1.11. Izdavanje elektronskih zapisa odliva sa transakcijskih računa 
 

5,00 KM po 
zahtjevu 



----------------------------------------------------------------------------------------- 
1.1.12. Zatvaranje transakcijskog ili deviznog računa 

 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

u visni salda 
računa 
max 20,00 
KM 

 
 
 

Napomena: 
Minimalni saldo na depozitnim računima pravnih lica u banci je 50,00 KM (transakcijski 
račun) ili u stranoj valuti na deviznom računu 50,00 u KM protuvrijednosti. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   
1.2.  Gotovinsko plaćanje  
   
1.2.1. Uplata gotovine (pazara) na račun u banci: 

 
 
 
Maksimalni mjesečni iznos naknade za pologe pazara u banci  je 150,00 
KM. 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 
0,15% od 
iznosa  
min 2,00 KM 
max 5,00 KM 

1.2.2. Podizanje gotovine sa računa u novčanicama 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

0,15%,  
min 2,50 KM, 
max 50,00 
KM 

1.2.3. Podizanje gotovine sa računa u kovanicama 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

0,15% od 
iznosa min. 
1,50 KM 

1.2.4. Zamjena novčanica KM za kovani gotov novac 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

0,15% od 
iznosa min. 
1,50 KM 

   
1.3. Platni promet u KM valuti  
   
1.3.1. Priliv sredstava na račun – od strane trećih lica u korist računa 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
Bez naknade 

1.3.2. Prenos sredstava sa računa  nalogodavca na račun primaoca unutar 
Banke 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,80 KM po 
transakciji 

 
1.3.3. 

 
Eksterni nalozi koji se procesiraju 
 

 

  putem žiro-kliringa (giro clearing) 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 putem RTGS 
----------------------------------------------------------------------------------------- 
 

0,10%  
min 1,50 KM 
maks 3,00KM 
 
8,00 KM 



1.4. Elektronsko bankarstvo  
   
1.4.1. 
 
 
 
 

Održavanje elektronske banke  
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

10,00 KM 
mjesečno 

1.4.2. Procesiranje naloga putem elektronske banke (elektronski platni nalozi) 
  

 

  plaćanje na račun klijenta unutar banke 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,00 KM po 
transakciji 

  putem žiro - kliringa  
 

 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

0,05%  
min 1,00 KM 
maks 2,50 KM   

  putem RTGS 
---------------------------------------------------------------------------------------- 

5,00 KM 

   
2. FIZIČKE OSOBE – GRAĐANI  
   
2.1. Uplata gotovine od strane fizičkih lica na račune u Banci 

 
 

  do 100,00 KM 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,00 KM po 
transakciji 

  od 100,01 do 1.000,00 KM 
 

----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,50 KM po 
transakciji 

  preko 1.000,00 KM 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,50 KM po 
transakciji 

2.2. Uplata gotovine od strane fizičkih lica na transakcijske račune u drugim 
bankama 

 

  putem žiro- kliringa - do 100,00 KM 
 

----------------------------------------------------------------------------------------- 

1,20 KM po 
transakciji 

  putem žiro- kliringa od 100,01 do 1.000,00 KM 
 

----------------------------------------------------------------------------------------- 

2,50 KM po 
transakciji 

  putem žiro- kliringa od 1.000,01 do 10.000,00 KM 
 

----------------------------------------------------------------------------------------- 

3,50 KM po 
transakciji 

  putem RTGS –a 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

7,00 KM po 
transakciji 

2.3. Zamjena novčanica KM za kovani gotov novac 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

0,5% od 
iznosa min. 
1,00 KM 

 



ZAVRŠNE ODREDBE 
 
1. Banka ugovara, obračunava i naplaćuje naknade za usluge koje obavlja u poslovanju sa  fizičkim 

i pravnim licima, u visini Tarife naknada. 
2. Predsjednik ili bilo koji član Uprave mogu, u cilju osiguranja konkurentnosti i posebnih interesa 

Banke, u zavisnosti od tržišnih uslova, ponude i potražnje, vodeći računa o riziku  posla i 
troškovima poslovanja Banke, svojom Odlukom smanjiti, odnosno povećati visinu naknade za 
pojedini posao, kojom se namjeravani ciljevi mogu ostvariti. 

3. Naknade za obavljene usluge, Banka naplaćuje od korisnika usluga. 
4. Banka obračunava naknadu u momentu pružanja usluge ili mjesečno, u ovisnosti o vrsti usluge. 
5. Korisnici usluga naknadu izmiruju odmah po obračunu naknade, naplatom sa računa korisnika ili 

gotovinski na blagajni Banke. 
6. Naknade za doznake u inostranstvo Banka naplaćuje unaprijed. 
7. Za usluge koje nisu predviđene ovom Tarifom, a pojave se u redovnom poslovanju Banke, visinu 

naknade utvrdit će predsjednik ili bilo koji član Uprave Banke. 
8. Izmjene i dopune ove Tarife, kao i njeno tumačenje donosi Uprava Banke. 
9. Tarifa stupa na snagu danom donošenja, a primjenjuje se od 10.02.2025. godine. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


